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	UỶ BAN NHÂN DÂN

XÃ HÒA XUÂN NAM


	                            CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

                         Độc lập - Tự do - Hạnh phúc




PHỤ LỤC 
PHÂN CÔNG THỰC HIỆN NHIỆM VỤ TRUYỀN THÔNG HỖ TRỢ
CÔNG TÁC KIỂM SOÁT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH NĂM 2024
(Kèm theo kế hoạch số ……../KH-UBND, ngày ……../ 02/2024 của UBND xã)

	Stt 
	Nội dung công việc
	Ban ngành chủ trì
	Ban ngành
 phối hợp thực hiện
	Thời gian 
thực hiện

	I
	Truyền thông công tác kiểm soát thủ tục hành chính trong cơ quan hành chính nhà nước trên địa bàn xã

	1
	Niêm yết công khai đẩy đủ bộ thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND cấp xã; đăng tải lên Trang thông tin điện tử của xã
	Văn phòng-Thống kê,
Bộ phận Một cửa
	Các ngành liên quan
	Thường xuyên

	2
	Phát hiện, giới thiệu gương cá nhân, tập thể tiêu biểu trong việc thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính
	Văn phòng-Thống kê, Văn hóa –Xã hội (VHTT), Đài truyền thanh
	Các ban ngành 
	Thường xuyên

	3
	Đăng tải hình ảnh, bài viết về cải cách hành chính, kiểm soát TTHC, có chế một cửa, một cửa liên thông và thực hiện TTHC trên môi trường điện tử trên Trang thông tin điện tử của xã, đài truyền thanh xã
	Văn hóa –xã hội (VHTT); Đài truyền thanh xã
	Văn phòng-Thống kê
	Thường xuyên

	4
	Tuyên truyền về quyền, nghĩa vụ cũng như trách nhiệm, ý thức tổ chức kỷ luật, đạo đức của cán bộ, công chức được phân công thực hiện thủ tục hành chính, kiểm soát thủ tục hành chính; quyền và nghĩa vụ của tổ chức, doanh nghiệp, công dân trong mối quan hệ với cơ quan hành chính nhà nước khi thực hiện thủ tục hành chính;
	Văn phòng-Thống kê
	Văn hóa-xã hội (VHTT)
	Thường xuyên

	II
	Truyền thông công tác kiểm soát thủ tục hành chính đến người dân, doanh nghiệp trên địa bàn xã

	5
	Tuyên truyền về đề án “phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022 – 2025, tầm nhìn đến năm 2030” phê duyệt kèm theo Quyết định 06/QĐ-TTg ngày 06/01/2022 của Thủ tướng Chính phủ; Đề án “ đổi mới việc thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết TTHC” phê duyệt kèm theo quyết định 468/QĐ-TTg ngày 27/3/2021 của Thủ tướng Chính phủ; quyết định số 766/QĐ-TTg ngày 26/6/2022 của Thủ tướng chính phủ phê duyệt bộ chỉ số chỉ đạo, điều hành và đánh giá chất lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp trong thực hiện TTHC, dịch vụ công, thực hiện trên môi trường điện tử...
	Văn hóa-xã hội (VHTT),

 Đài truyền thanh
	Các ban ngành thuộc UBND xã
	Thường xuyên

	6
	Tuyên truyền về hệ thống thông tin giải quyết TTHc tỉnh, cổng dịch vụ công quốc gia, hệ thống phản ánh, kiến nghị trên cổng dịch vụ công quốc gia, danh mục dịch vụ công trực tuyến toàn trình, thanh toán trực tuyến đến người dân, doanh nghiệp
	Văn hóa-xã hội (VHTT),

Văn phòng-Thống kê
	Các ngành
	Thường xuyên

	7
	Lồng ghép việc tuyên truyền các nội dung nhiệm vụ cải cách hành chính, kiểm soát TTHC với việc tuyên truyền phổ biến giáo dục pháp luật
	Tư pháp-Hộ tịch
	Văn phòng-Thống kê
	Thường xuyên

	8
	Nâng cao chất lượng chuyên mục tuyên truyền về hoạt động và kết quả công tác CCHC trên đài truyền thanh xã; thường xuyên đăng tải các tin về cải cách hành chính, kiểm soát TTHC
	Văn hóa-xã hội (VHTT), Đài truyền thanh


	Văn phòng-Thống kê


	Năm 2024

	9
	Tuyên truyền qua các khẩu hiệu về cải cách hành chính, kiểm soát TTHC
	Văn hóa-xã hội (VHTT)
	Văn phòng-Thống kê
	Quý I/Năm 2024

	10
	Tuyên tuyền nhân rộng mô hình, cách làm hay của cá nhân, tổ chức trong công tác kiểm soát TTHC trên địa bàn xã.
	
	
	

	III
	Truyền thông hỗ trợ thực thi các kiến nghị về đơn giản hóa thủ tục hành chính

	11
	Truyền thông về phương án đơn giản hóa thủ tục hành chính trong các ngành, lĩnh vực đã được Chủ tịch UBND tỉnh phê duyệt
	Văn phòng-Thống kê, 

Văn hóa-Xã hội (VHTT), Đài truyền thanh
	Các ban ngành thuộc UBND xã
	Quý III/Năm 2024

	IV
	Truyền thông hỗ trợ công tác tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị về quy định hành chính

	12
	Tuyên truyền, giới thiệu về cách thức phản ánh, kiến nghị về quy định hành chính qua hệ thống tiếp nhận phản ánh kiến nghị trên cổng dịch vụ công quốc gia (kênh thông tin chuyên dùng tiếp nhận các phản ánh, kiến nghị)
	Văn hóa-xã hội (VHTT),

Đài truyền thanh
	Các ban ngành thuộc UBND xã
	Thường xuyên

	13
	Tiếp nhận, xử lý phản ánh kiến nghị về TTHC; Kịp thời thông tin công khai về kết quả giải quyết phản ánh, kiến nghị về thủ tục hành chính trên hệ thống phản ánh kiến nghị
	Văn phòng-Thống kê
	Các ban ngành thuộc UBND xã
	Thường xuyên

	14
	Phối hợp với UBMTTQVN xã và các đoàn thể xã cùng chung tay giám sát việc thực hiện cải cách thủ tục hành chính, việc tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị về quy định hành chính
	Văn phòng-Thống kê
	UBMTTQVN xã; các đoàn thể
	Thường xuyên
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