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XA HOA XUAN NAM Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic
$6269 /BC-UBND Hoa Xuan Nam, ngay 09  thang 11 nam 2023
BAO CAO

Tinh hinh va két qua thue hién
cong tac cai cach hanh chinh nam 2023
(Twe ngay 15/12/2022 den ngay 08/11/2023)

UBND x& Hoa Xuan Nam nhan Cong Vén,sé 391/NV ngay 06/11/2023 cua
Phong Néi vu thi xd Bong Hoa vé viéc bao cao két qua thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh nam 2023; UBND xa Hoa Xuan Nam bao cao két qua thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh nam 2023 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. UBND x4 trién khai thuc hién cac van ban chi dao vé cong tac C,éli cach hanh
chinh, nam 2023 ban hanh 47 van ban (26 k& hoach; 17 cong van; 04 quyét dinh).

(Pinh kém thong ké vin ban trién khai céng tdc cdi cdch hanh chinh)

2. Panh gia, cip nhat tién d thwe hién Ké hoach CCHC nim

Chi dao xay dung, ban hanh va trién khai thl_Ig: hién nhjém vu dugc giao vé
cong tac cai cach hanh chinh trong nam 2023 theo Ké hoach s6 24/KH-UBND ngay
10/02/2023 vé cai cach hanh chinh nha nudc xd Hoa Xuan Nam nam 2023 dat
87,50% (42/48 nhiém vu).

3. Panh gia vé cong tac kiém tra CCHC

UBND x4 ban hanh, trién khai K& hoach s6 55/KH-UBND ngay 10/3/2023 vé
tu kiém tra tinh hinh thyc hién giai quyét TTHC, kiém soat TTHC nam 2023 trén dia
ban xa; trién khai tu kiém tra 02 dot theo ké hoach.

4. Vé cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC

Thuc hién tuyén truyén qua niém yét cong khai B tha tyc hanh chinh; huéng

dan thuc hién dich vu cong truc tuyén mic 46 3.4 tai B phan Mot ctra; qua Trang
thong tin dién tr ciia xa 10 tin bai.

5. Tong hop, cip nhit tién dd, két qua thwe hién cac nhiém vu dwoc UBND
thi xa giao

Nhiém vu UBND thi xa giao ¢0 09 n6i dung, da thuc hién 09/09 noi dung.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHIiNH



1. Cai cach thé ché

- Két qua xdy dung, ban hanh vin ban quy pham phép luat: trong nim khéng
ban hanh van ban quy pham phap luét.

- Két qua to chire thi hanh phap luat va theo di tinh hinh thi hanh phap luat:

Ban hanh ké hoach s6 16/KH-UBND ngay 02/02/2023 vé theo ddi tinh hinh thi
hanh phap luat trén dia ban xa nam 2023; Ké hoach s6 37/KHUBND ngay 22/02/2023
vé thi hanh phap luét, xir Iy vi pham hanh chinh nam 2023. Chi dao, theo ddi tinh hinh
giai quyet don thu khiéu nai, t6 céo ctia cong dan theo thim quyén; da tiép nhan 01
don khiéu nai, d giai quyét 01/01 don.

- Két qua thyuc hién tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat: Pho bién tuyén
truyen Luat xay dung; Luat khoang san; Luat nha ¢; Tham gia Ho1i nghi tuyén truyen
pho bién phap luat va tap huan vé cong tac hoa giai vién co so. Trién khai lay ¥ kién
nhan dan vé Luat dat dai (stra doi).

- Két qua kiém tra, ra soat va hé thong hoa vin ban quy pham phap luat

Trén co s& Ké hoach s 19/KH-UBND ngay 07/02/2023 vé thuc hién cong tac
tu kiém tra, ra soat van ban quy pham phép luat trén dia ban x4 nam 2023, UBND x4
phan coéng nhiém vu cho cong chirc Tu phap-Ho tich phdi hop cac nganh thyc hién tu
kiém tra van ban QPPL. Trong 6 thang ddu nim xa khong ban hanh vin ban QPPL;
khong c6 van ban quy pham phap luat hét hiéu luc, ngung hic¢u luc toan by dugc dua
vao Danh muc 13 van ban c¢6 thoi diém hét hiéu luc, ngung hicu lyc; qua tu kiém tra
cac van ban dugc ban hanh ding quy dinh, khong chira nd1 dung quy pham phép luat.

Qua ti kiém tra khong c6 van ban trai phap luat can xir 1y.
2. Cai cach thu tuc hanh chinh
- Két qua ra soat, cit giam, don gian héa TTHC

Ban hanh Ké hoach s6 52/KH-UBND ngay 06/3/2023 vé ra soat, danh gia thu
tuc hanh chinh nam 2023, trién khai ra soat 02/02 tha tuc: Pang ky két hon thudc linh
vuc Ho tich va thu tuc Hoa giai tranh chép dat dai thudc linh vuc Dat 4 dai. Khong c6
kién nghi dé xuét thu tuc Hoa giai tranh chap dat dai; doi véi tha tuc Pang ky két hon
dé xuat stra d6i hinh thtrc thuc hién yéu cau bt budc cong dan phai c6 mat ky vao sd
quan 1y ho tich khi nhan két qua, 1y do: Giam thoi gian di lai cua cong dan, dap Gng
tiéu chi c6 thé tra két qua qua mang.

- Chi dao B0 phan Mot cura xa thuc hién viéc cong khai tai Bang ni€ém yét Bo
phan Mot ctra xd B6 TTHC thudc thidm quyén giai quyét ctia UBND cép x4 theo
Thong tu 02/2017/TT/VPCP cua Van phong Chinh phu. Pong thoi dang tai 1én Trang
thong tin dién tir x4 danh myc TTHC thude tham quyén giai quyét, tao thuan loi cho
td chire, cong dan t1ep can va thuc hién giao dich cong viéc; hi¢n tai niém yet 117 tha



tuc, 29 linh vuec.
- Két qua thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC:
+ Tinh hinh t6 chirc va hoat dong cua BO phan Mot cura

Bé tri phong lam vi¢c va trang bi dﬁy du trang thiét bi thun tién cho hoat dong
cua B0 phan ti€ép nhan va tra két qua.

UBND x4 ban hanh Quyét dinh s6 166/QD-UBND ngay 07/12/2022 vé viéc bd
tri nhan su 1am viéc tai BO phan tiép nhan va tra két qua cia UBND x3 gom c6 03
nguoi: 01 T trudng va 02 thanh vién; Thong bao sé 148/TB-UBND ngay 27/12/2022
phan cong nhi€ém vu cong chic lam viéc tai B0 phan Mot ctra. Nam 2022 thyuc hién
chi ho tro df‘mg phuc cho cong chirc lam viée tai B phan mot ctra theo Nghi quyét s6
20/2022/NQ-HDBND ngay 20/7/2022 ctua HDND tinh.

Viéc mé so6 theo ddi, quan 1y cong tac tiép nhan, giai quyét va tra két qua ho so
TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thong: BO phén tiép nhan va tra két qua thuc
hién m& So theo dai tiép nhén, giai quyet va tra két qua TTHC theo co ché mot cira,
mot cira lién thong. Khi tiép nhan ho so ¢6 Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
(d6i voi TTHC c6 thoi han giai quyét 02 ngay tré 1én hodc thoi han tiép nhan ho so
sau 15 gid); cO phiéu kiém soat theo ddi qué trinh giai quyét cong viée cia timg bod
phan.

Trién khai M6 hinh “Ngay khong hen tra két qua ho so thi tuc hanh chinh” -
vao ngay thir Sdu hang tuan va mo hinh “ Ngay tlep nhan ho so truc tuyén tai BO phan
mot cira cuia UBND xa@”- vao ngay thor Tu hang tudn; giai quyet va tra két qua ngay
trong ngay lam viéc, khong viét gidy hen. Duy tri T6 cong tac hd tro Bo phan Mot ctra
huéng dan hd so TTHC cho t6 chirc, ca nhan.

+ Két qua thuc hién sb hoa hd so, gidy to, két qua gidi quyét TTHC: ngay
17/10/2023 Phong Van hoa va Thong tin cai dat chir ky s6 va huéng dan cach thyuc
hién, hién tai xa dang trién khai thuc hién.

S6 hoa ho tich: 3725/4036 ho so, ty 16 92,29%.
+ Tong hop, cip nhat két qua giai quyét hé so TTHC ¢ dia phuong:

Ty 1€ TTHC dugc thyc hién tlep nhén, glal quyet va tra két qua tai Bo phan mot
ctra so voi tong s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND cép xa do UBND
tinh cong bd: 22/117 thu tuc, ty 1& 18,80%.

D3 tiép nhan 1778 ho so; giai quyét va tra két qua dung han 1772/1772 hd so ty
18 100%; con lai 06 ho so linh vuc dat dai va Bao trg xa hoi dang trong thoi han xur 1y.
Thuc hién gui thu chic mimg, thu chia budn dén nguoi dan thong qua viée dang ky
két hon, khai sinh, khai tir c6 92 thu.



Thye hi¢én ching thye ban sao dién tir tir ban chinh: thwe hién tir ngay
13/02/2023 c6 477 ho so.

Thuc hién thanh toan truc tuyén: 69 ho so.
(Pinh kem Phu luc).

+ Két qua tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ctia ngudi dan, to chie lién quan
dén quy dinh TTHC: Thyc hién Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 cia
Chinh phu vé tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chirc vé quy dinh
hanh chinh; UBND x4 da chi dao thyc hién niém yét cong khai dia chi, s6 dién thoai
cta co quan, don vi déu mdi tiép nhén, xtr Iy phan anh, kién nghi tai B6 phan Mot ctra
x4; lap so theo ddi tiép nhan, giai quyet phan anh, kién nghi. Két qua tir nam 2022 dén
30/9/2023, khong c6 ca nhan, t6 chitc ndo phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh.

+ Két qua thuc hién viéc danh gia chét luong giai quyét TTHC

Ban hanh Ké hoach s6 18/KH-UBND ngay 07/02/2023 vé khao sat lay y kién
murc d6 hai 16ng cua nguoi dan, t6 chirc trong giai quyet thu tuc hanh chinh nam 2023
theo Quy¢t dinh s0 1165/Qb-UBND ngay 07/6/2018 cua UBND tinh, da thuc hién
dugc 200/200 phiéu; Quyet dinh s6 1345/QD-UBND ngay 13/9/2019 cua UBND tinh
Pht Yén vé viéc ban hanh Quy dinh v€ danh giéa gidi quyét thu tuc hanh chinh theo co
ché mot cﬁ:a’, mot ctra lién thong tai cac co quan, dia phuong trén dia ban tinh dugc
200/200 phiéu.

3. Cii cach to chirc by may

a) Tinh hinh trién khai cac quy dinh cta cac cap vé to chtic bd may

UBND xa trlen khai Nghi dinh 33/2023/ND-CP ngay 10/6/2023 quy dinh Ve
can bo, cong chirc cip xa va ngudi hoat dong khong chuyén trach ¢ cap xa, ¢ thon, to
dan phb. Tham gia gop ¥ du thao Nghi quyét cia HDND tinh quy dinh chuc danh, sO
luong va ché do, chinh sach d6i véi nguoi hoat dong khong chuyén trach & cap xa, ¢
thon, budn, khu phd trén dia ban tinh.

b) Tinh hinh quén 1y va sir dung bién ché

Tong bién ché duoc giao 1a 22 nguoi; da ‘pé tri, sip xép 17 ngudi (01 kiém
nhiém Chu tich HDND); bién ché con lai chua tuyén dung 04 nguoi.

c) Viéc xay dung va trién khai thuc hién Quy ché lam viéc cia UBND xa
nhiém ky 2021-2026

Ban hanh va trién khai Quyét dinh s0 49/QD-UBND ngay 06/5/2022 vé& viéc
stra doi, bo sung Quy ché lam viéc cia UBND xa nhiém ky 2021-2026; quyét dinh
135/QD-UBND ngay 10/7/2023 phan cong nhiém vu cong chirc lam viéc tat UBND



x3; Quyét dinh s6 207/QD-UBND ngay 18/10/2023 phan cong nhiém vu Quyén Chu
tich, Pho chu tich UBND xa nhiém ky 2021-2026.

d) V& cong tac tuyén dung, sir dung, quan 1y can b, cong chic, nguoi hoat
dong khong chuyén trach

Viéc sir dung, bd tri cong chiic trong cac ban nganh chuyén mén thugc UBND
x@ va nhimg nguoi hoat dong khong chuyén trach theo ding quy dinh cua phap luét;
can cir vao so luong duoc giao va sd luong hién c6 bd tri cong chirc chuyén mon hop
ly, ding chuyén nganh dao tao dam bao hoan thanh tt nhiém vu dugc phan cong.
Riéng chuc danh cong chuc Dia chinh-Nong nghi¢p-Xay dung-Moi truong, trinh do
chuyén mén: K§ su bao quan ché bién nong san thuc pham, chua pht hop chuyén
mon voi chire danh cong churec.

Ly do: Thuc hién Quyét dinh s6 850/Qb-UBND ngay 29/10/2012 cua UBND
huyén Dong Hoa (nay la thi xa Dong Hoa) vé viée tuyén dung va bo nhiém cong chirc
theo chinh sach thu hut tri thirc tré vé cong tac tai xa Hoa Xuan Nam. Tai thoi dlem
bd tri, phan coéng nhiém wvu cong chtc, thyc hién theo Nghi quyét s6
153/2010/NQHDND ngay 16/7/2010 caa HDND tinh Phi Yén vé chinh sach thu hut
tri thic tré vé cong tac & cap xa trude khi ¢ quyét dinh ciia UBND tinh quy dinh céc
nganh dao tao phu hgp véi cac chirc danh cong chirc. UBND xa da dang ky cho cong
chtrc tham gia 16p dao tao van bang 2 nganh Quan 1y dat dai; tuy nhién hién tai dang
theo hoc vin bang 2 nganh Luat.

- Tong sb can bo chuyén trach, cong chirc cap xd va nhing nguoi hoat dong
khong chuyén trach cip x4 hién c6 mat dén thoi diém bao céo, cu thé:

+ Can bg chuyén trach, cong chuc: 17 ngudi (trong d6 kiém nhiém 01; tri thirc
tré 01)

+ Nhitng ngudi hoat dong khong chuyén trach cap xa: 11 ngudi
+ Nhiing nguoi hoat dong khong chuyén trach ¢ thon: 06 ngudi

d) Vé cong tac nang bac luong, nang ngach, chuyén ngach, diéu dong, luan
chuyén, bd nhiém, bod nhiém lai, khen thuong, ky ludt can bo, cong chuc; Viéc thuc
hién giai quyét ché do, chinh sach d6i véi can bo, cong chirc

Cong tac nang bac luong, nang ngach, chuyén ngach cho can bd, cong chirc
duoc thyc hién ddm bdo ding theo quy dinh; Giai quyét ché dd, chinh sach cho can
b, cong chuc theo quy dinh. Xét dé nghi nang luong cho 05 can bd, chuyén ngach 01
can bo, nang phu cp tham nién 03 can bo; dé nghi mién nhiém, bd nhiém chirc danh
chinh tri vién Ban chi huy quin su x4; dé nghi diéu chinh phu cép chirc vu d6i voi 03
can bo xa; dé nghi xac nhan phu cip cho Khong chuyén trach cip x4 va thon theo quy
dinh.



Nam 2023 ¢6 01 cong chirc vi pham chinh sach dan s hinh thirc ky luat khién
trach.

4. Cai cach ché do cong vu

‘ Ban hanh va trién khai Ké hoach sé 78/KH-UBND ngay 13/4/2023 vé ddo tao,
boi dudng can b, cong chirc, nhiing ngudi hoat dong khong chuyén trach xa ndm
2023, cu can bg, cong chirc tham gia cac 16p dao tao, boi dudng do cap trén to chuec.

Téng §6 can bd, cong chl'rg cd 17 nguoi; trinh d§ chuyén mon: dai hqc 15
nguoi, cao dang 01 nguoi, trung cap 01 nguoi (quén sy); ly luén chinh tri: cao cap 01
nguoi, trung cap 11 nguoi.

Viéc thyc hién ché d tién luong, ché do chinh sach, cac khoan phu cap ddi véi
can bg, cong chuc cap x3 va nhitng nguoi hoat dong khong chuyén trach cap x4, thon
theo Nghi dinh s6 33/2023/ND-CP ngay 10/6/2023 cta Chinh phu va Nghi quyét sd
02/2020/NQ-HDND ngay 10/7/2020 cua HDND tinh; dam bao ché do tién luong va
cac khoan phu cdp khac cho can bo céng chic va nhitng ngudi hoat dong khong
chuyén trach vao dau ciia mdi thang.

Thuc hién Quyét dinh s6 59/2014/QD-UBND ngay 31/12/2014 caa UBND tinh
Phi Yén, UBND xa dam bao ché do, chinh sach cho Nhitng ngudi hoat dong khong
chuyén trach theo quy dinh; tong s6 nhiing nguoi hoat dong khong chuyén trach xa
hién c6 11 nguoi. Xay dung ké hoach tuyén dung can bo khong chuyén trach cip xa
cho 03 chuc danh (Pho bi thu doan thanh nién, Pho Chu tich H61 CCB va Chan nu6i
tha y). Két qua da tuyén dung Pho bi thu doan thanh nién va Pho Chu tich Hoi CCB,
con lai chirc danh Chén nuéi-Tha y khong c6 hd so du tuyén.

Nam 2023 t6 chic bau cir Trudng thoén cua thon Hao Son Bic, Hiao Son Nam
va thon Viing R6 nhiém ky 2022-2025 dung theo quy dinh.

5. Cai cach tai chinh cong
- Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan 1y tai chinh - ngan séach tai co quan

Thuc hién co ché tu chu theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005
cua Chinh phu quy dinh ché dd tu cht, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va
kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi cic co quan nha nudc: quan 1y, st dung ngan
sach x4 va tai san cong ciia UBND x4 theo quy dinh ctia Nha nudc; dam bao tiét kiém
trong chi tiéu, han ché str dung ngan sach xa dé tiép khach va cac khoan chi tiéu ngoai
dy toan, viéc mua sim trang thiét bj phuc vu cong viéc phu hop véi diéu kién va yéu
cau chung cua xa.

+ Tién do, két qua thuc hién du todn thu - chi ngdn sach nha nudc theo Ké
hoach dugc giao: Thu ngan sach trén dia ban duoc 388,4 triéu/500 triéu dong dat
77,7% du toan nam. Chi ngan sach 4.504 triéu/6.879 triéu dat 65,5% so vai du toan.
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+ Két qua thuc hién Ké hoach gidl ngan von dau tu cong: Thuc hién viéc giai
ngan cac cong trinh dau tu xay dung co ban trén dia ban xa déu kip thoi, kip tién do
vo1 ké hoach von cap va dung theo quy dinh.

- Két qua thuc hién quy dinh vé quan 1y, sir dung tai san cong: UBND x4 ban
hanh Quyét dinh sé 189/QD-UBND ngay 26/12/2022 vé ban hanh Quy ché quan 1y,
st dung tai san cong cua UBND xa Hoa Xuan Nam nam 2023, dam bdo quan 1y va su
dung tai san cong theo quy dinh.

6. X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

- Can b9, cong chuc thuong xuyén st dung thu dién tir cong vu trong cong viéc
con thap; 100% van ban trao doi gitra don vi hanh chinh cap xa dudi dang dién tu;

- 100% cén bo, cong chuc sir dung Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh, két
noi Truc li€n thong dé€ giri, nhan van ban dién tir

- Viéc sb hoa két qua giai quyét TTHC: ngay 17/10/2023 Phong Van hoa va
Thong tin cai dat chit ky s6 va hudng dan cach thuc hién, hién tai xa dang trién khai
thuc hién.

S6 hoa ho tich: 3725/4036 ho so, ty 16 92,29%.

- Viéc :[hIIC hién ching tht_rc ban sao dién tu tr ban chinh, thuc hién tir ngay
13/02/2023 dén nay duogc 477 ho so.

- Viéc thuc hién tha}nh toan truc tuyén: thanh toan truc tuyén hd so TTHC tir
ngay 05/9/2023 duoc 69 ho so.

- Pam bao co s ha tang k¥ thut cong nghé thong tin va an ninh an toan thong
tin tai don vi; thuong xuyén khai thac, truy cap doi voi Trang thong tin dién tir cia xa.

L. KET QUA THUC HIEN CONG TAC PHOI HQP THAM MUY,
THU'C HIEN GOP PHAN NANG CAO HIEU QUA CONG TAC CCHC, CAI
THIEN MOI TRUONG PAU TU KINH DOANH CUA THI XA

1. Két qua thwe hién cac nhiém vu, gidi phap cai thién Chi s6 hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong cia tinh (PAPI)

- Ban hanh ké hoach s6 40/KH-UBND ngay 23/02/2023 gop phan cai thién,
nang cao Chi s6 Hiéu qua quan tri va Hanh chinh cong (PAPI) nim 2023; ké hoach
124/KH-UBND ngay 18/8/2023 vé tiép tuc thuc hién nhiém vu theo Chuong trinh
hanh dong s6 08-CTr/TU ngay 18/11/2023 cuia Thi ty vé lanh dao, chi dao diy manh
cai cach hanh chinh, nang cao cac chi s6 lién quan dén cai cach hanh chinh; cai thién
mdi truong dau tu kinh doanh, hd trg doanh nghiép phat trién trong bbi canh hoi nhép
qudc té va cudc cach mang cong nghiép lan thir tu.



- T6 chirc tdt viée tiép nhan va xur Iy phan anh kién nghi cua t6 chirc, cong dan
vé quy dinh hanh chinh, trang bi hom thu gop y dé to chirc, cong dan tham gia gop y.
Trong nam khong cé trudng hop phan anh kién nghi vé quy dinh hanh chinh.

- UBND xa thyc hién niém yét cong khai tai Bang niém yét ké hoach sir dung
dat cia xa nam ’2023; chg khai minh bach vé tinh hinh thu, chi ngan sach cua dia
phuong; niém yét Lich tiép cong dan nam 2023.

Ban hanh Thong bao s6 05/TB-UBND ngay 09/01/2023 v& tiép cong dan nim
2023; c6 lich ti€p cong dan, to chuc ti€ép cong dan theo quy dinh.

2. Két qua thuc hién cac nhiém vu, gidi phap cai thién Chi s6 niing luc
canh tranh cua tinh (PCI)

- Thuc hién ra soat va cong khai day do cac thu tuc hanh chinh thudc thim
quyén gidi quyét tai B§ phan ti€p nhan va tra két qua.

- Cong khai cac chinh sach vu dai, hd trg dau tu cia Trung wong, Tinh dong
thoi tao dieu kién dé doanh nghiép, nha dau tu hoat dong.

- Thuong xuyén day manh cong tac tuyén truyen quén triét cac chu truong,
duong 16i, chinh sach ctua Pang va phap luat nha nudc vé cai cach hanh chinh; quan
triét day du noi dung, ¥ nghia va muc dich ctia ning cao chi s6 PCI d6i véi sy phat
trién kinh té xa hoi cua xa trong can bg, cong chire, nguoi lao dong va nhan dan. Hinh
thirc tuyén truyén trong cac cudc hop, hoi nghi ¢ thon dé can b, cong chire, ngudi lao
d6ng va nhan dan hiéu rd hon vé tim quan trong cua cong tac cai cach hanh chinh.

3. Két qua thuc hién cac quy dinh, quy ché ciia UBND thi x4 lién quan dén
cong tac cdi cach hanh chinh

- Viéc thyuc hién Chi thi s6 23-CT/TU ngay 03/6/2013 cuia Ban Thuong vu Tinh
tiy; Thong bao sé 308/TB-UBND ngay 29/10/2021 ctia UBND tinh vé viéc diéu chinh
thoi gian lam viéc hanh chinh trén dia ban tinh: Trong nam khong c6 truong hop can
bd, cong churc vi pham.

- Quyét dinh sb 21/2019/QD-UBND ngay 21/6/2019 cia UBND tinh vé xin 161
t6 chure, ca nhan khi giai quyét tht tuc hanh chinh sai sot, tré han trén dia ban tinh Phu
Yén: Khong c6 hd so sai sot, tré han.

- Quyét dinh s6 14/2018/QD-UBND ngay 03/5/2018 ctia UBND tinh vé ban
hanh quy dinh xur 1y vi pham trong giai quyét ho so TTHC lién quan dén ca nhan, to
chtrc tai cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh: Khong c6 truong hop bi xtr
1y vi pham

- Quyét dinh sd 30/2019/QD-UBND ngay 13/8/2019 cia UBND tinh vé ban
hanh Quy ché vin hoa cong so tai cac co quan hanh chinh, don vi s nghi¢p cong 1ap
tinh Pht1 Yén va cac quy dinh khac



Tiép tuc trién khai thuc hién Quyét dinh sé 198/QD-UBND ngay 30/12/2022
cia UBND xi vé ban hanh Quy ché vin hoa cong so tai UBND x3 Hoa Xuan Nam.
Trang phyc cua can by, cong chure khi thue hién nhiém vu dam bao lich sy; cac phong
lam viéc, cd gin bién tén co quan, ban nganh, bién tén chirc danh; can b9, cong chirc
deo thé khi lam nhiém vu tai co quan. Trong giao tiép va tmg xir voi nhan dan, can
b0, cong chirc thé hién tinh than, thai d6 lich su, nghiém tic léng nghe nhan dan trinh
bay y kién; tlep thu, glal thich, huéng dan rd rang, cu thé vé cac quy dinh lién quan
dén giai quyet cong viéc; khong co thai d6 hach dich, ctra quyén, nhiing nhiéu, gay
kho khan, phién ha, vo trach nhiém véi nhan dan khi thi hanh cong vy, nhiém vu. Dén
nay chua c6 can bg, cong churc nao vi pham.

IV. DPANH GIA CHUNG
1. Mat tich cuc

Viéc trién khai thuc hién cac van ban vé cong tac cai cach hanh chinh da tao
duoc su chuyén bién manh mé& cua ca hé théng chinh tri; nang cao hi¢u luc, hiéu qua
quan 1y diéu hanh caa chinh quyén; tac phong, 18 16i 1am viéc ctia can bd, cong chic
da dan di vao né nép, c6 tinh than trach nhiém trong cong viéc, thai d§ phuc vu nhan
dan tan tinh. Giai quyét ho so va tra két qua theo quy dinh, khong c6 ho so tré hen.
Pam bao ché d6 tién luong, cac khoan trg cAp cho can bd cong chirc; xay dung va ban
hanh cac Quy ché hoat dong cuia co quan theo quy dinh.

2. Nhirng ton tai, han ché
Yiéc cap nh'glt 100% }16 so TTHC Ién céng dich vu cong cua tinh; ty 1€ phét
sinh ho so truc tuyén con thap.
, Can b9, cong chirc st dung Thu dién tir cong vu chua thuong xuyén, ty 1€ con
thap.
Thuc hién s6 hoa ho so TTHC chua dat yéu cau.

Chua thuc hién dé nghi xac nhan phu cép kiém nhiém Ngudi hoat dong khong
chuyén trach thon.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM
2024

1. Cai cach thé ché

Xay dung ké hoach theo ddi thi hanh phap luat; ké hoach xr 1y vi pham hanh
chinh; Ké hoach ty kiém tra, ra soat van ban Quy pham phap luit cia HDND va
UBND xa; tap trung ra soat van ban quy pham phap luat da ban hanh, bd sung, sira
d6i kip thoi phu hop véi tinh hinh thuc té cia dja phuwong va ding theo quy dinh cia
phap luat.
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2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Xay dung trién khai cac K& hoach: cai cach hanh chinh nha nuéc; ra soat,
danh gia thu tuc hanh chinh; kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2024.

- Nang cao chét luong hoat dong tai BO phan Mot ctra xa; trién khai Dé an doi
méi thue hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh.
Thyc hién gidi quyét ho so ding trinh ty thu tuc theo Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cia Chinh phu va Quyet dinh s6 21/2019/QD-UBND, ngay 21/6/2019 cua
UBND tinh. T1ep nhan va tra ket qua qua dich vu cong truc tuyén muc do 3,4, dam
bao khong co hd so tré han; trién khai s6 hoa hd so TTHC. Thuc hién nghiém tic viéc
gui thu chtic mung, thu chia budn, thu xin 18i dén véi nguoi dan.

- Thuong xuyén cép nhat, niém yet day da Bo thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét cia UBND cép xa. DAy manh cai cach hanh chinh theo huong cong
khai, minh bach, tao moi truong thuan loi cho ca nhan, t6 chirc trén mot sb linh vuc
nhu dat dai, ho tich, Bao trg xa hoi...

- Cong khai tiép nhan, xtr Iy nhitng phan anh kién nghi cta ca nhan, t6 chuc tai
B4 phan tiép nhan va tra két qua.

- Hop Hoi dong danh gia, tw chdm diém chi s cai cach hanh chinh nam 2023.

3. Cai cach to chirc bd may

Séap xép, phan cong nhiém vu coéng chic phu hop véi chuyén nganh dao tao dap
ung yéu cau cong viéc.

4. Cai cach ché @9 cong vu

- Xay dung K& hoach ddo tao, bdi dudng can bg cong chirc nam 2023. Tiép tuc
nang cao chat lugng can bd cong chuc ¢ du trinh dj, nang luc, dao duc, taic phong
khi thi hanh cong vu.

- Trién khai thuc hién vin ban cac cdp lién quan dén ché do, chinh sach, khen
thuong, ky luat doi voi can bg, cong chire. Stra doi Quy ché van hoa cong s& gan voi quy
tac g xur cuiia can bd, cong chirc trong thuc hi¢n nhi€ém vu.

Tang cuong ky luat va ky cuong trong bd may hanh chinh nha nuéc; kip thoi
khen thudng cén bd cong chiic co6 tinh than tin tuy phuc vy, dong thoi xur Iy nghiém
doi vai can b cong chirc sai pham.

5. Cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc thyc hién c6 hiéu qua co ché tu chi, ty chiu trach nhiém vé sir dung
bién ché, kinh phi d6i véi co quan hanh chinh nha nudc theo Nghi dinh
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cia Chinh phu.



11

- Xay dung va trién khai Quy ché chi tiéu noi bo dong thoi thue hién t6t chinh
sach tién luong, tién cong theo quy dinh gin véi thuc hanh tiét kiém, chong lang phi.

6. Xay dung va phat trién chinh quyen dién tir, chinh quyen s0

- Xay dung trién khai ké hoach tmg dung coéng nghé thong tin trong hoat dong
clia co quan; tiép nhan va tra hd so tha tuc hanh chinh qua dich vu cong truc tuyén
toan trinh va mot phan; 100% céan bo, cong chiic ung dung phin mém quan 1y vin
ban; thuc hién sb héa hd so TTHC va chung thyc ban sao di¢n tir dam bao chi tiéu;
phan dau 100% CBCC sir dung thu dién tr cong vu trong trao d6i cong viéc. Nang
cao chat luong hoat dong cua Trang thong tin dién tir xa dam bao dé truy cap, khai
thac, st dung.

Trén day 1a Bao c4o tinh hinh va két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
nam 2023 va phuong hudéng nhiém vy nam 2024 ciia UBND xa Hoa Xuan Nam bdo
cao dé Phong Noi vu thi x3 Pong Hoa tong hop./.

Noi nhgn:

- Phong No6i vu thi x3;

- Chu tich, PCT.UBND x3;

- Luu: VT,UBND.

fi Kim Trong
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